
Asszisztenciaszolgáltatás 

Biztosítási esemény akkor következik be, ha a járművezető műszaki hiba vagy baleset miatt az 
üzemképtelen járművet nem tudja használni. Üzemképtelennek tekintendő az a jármű, amely nem 
indul, nem önjáró, illetve az, amely a KRESZ szabályai szerint, vagy további károsodás nélkül még 
szakszervizbe érkezéshez szükséges ideig sem vehet részt a közúti forgalomban. 

Termékleírás 
 

I. Continentál Csomag 
 
 Területi hatály: A biztosítás területi hatálya: Európa legtöbb országában a zöldkártya 

érvényességi területén belül (kivéve Törökország ázsiai része, Ukrajna, Oroszország és 
Fehéroroszország) a fő- és a mellékútvonalakon egyaránt. 

      A Szolgáltatás Időtartama: 1 Hónap 

 
     Szolgáltatási esemény: Csak műszaki meghibásodásra szolgáltat díjmentesen, baleset és                 
gondatlanság esetén, a szervezés ingyenes, de minden más helyszíni térítéssel történik! 

 

Díjmentes (alapdíjjal fedezett) szolgáltatások: 

• Call Center 

• Segélyszolgálat 

• Helyszíni javítás 

• Szállítás legközelebbi szervizbe   

• Tárolás 

• Szállás (1 nap)  vagy haza-visszautazás 
vagy taxi 

• Jármű hazajuttatása, külföldről 60% , de 
max. 100 000 Ft. 

 

Helyszíni díjtérítés ellenében igénybe vehető 
szolgáltatások:  

• Alkatrészbeszerzés (nem az alkatrész 
díja!) 

• Alkatrész anyagköltsége 

• Csereautó 

• Csereautó kiszállítási költség 

• Szervízből szervízbe szállítás 

  
   
   
  


