Asszisztenciaszolgaltatas

Biztositasi esemény akkor kdvetkezik be, ha a jarmivezetd miiszaki hiba vagy baleset miatt az
Uzemképtelen jarmivet nem tudja hasznalni. Uzemképtelennek tekintendd az a jarmi, amely nem
indul, nem 6njaro, illetve az, amely a KRESZ szabalyai szerint, vagy tovabbi karosodas nélkiil még
szakszervizbe érkezéshez sziikséges ideig sem vehet részt a kozuti forgalomban.

Termékleiras

Terileti hatdly: A biztositas terlleti hatdlya: Eurdpa legtobb orszagaban a zoldkartya
érvényességi teriletén belil (kivéve Torokorszag éazsiai része, Ukrajna, Oroszorszag és
Fehéroroszorszag) a f6- és a mellékitvonalakon egyarant.

Continental Csomag

A Szolgaltatas Idétartama: 1 Honap

Szolgaltatasi esemény: Csak miiszaki meghibasodasra szolgaltat dijmentesen, baleset és
gondatlansag esetén, a szervezés ingyenes, de minden mas helyszini téritéssel torténik!

Dijmentes (alapdijjal fedezett) szolgaltatasok:

Call Center

Segélyszolgalat

Helyszini javitas

Szallitas legkdzelebbi szervizbe
Térolas

Szallas (1 nap) vagy haza-visszautazas
vagy taxi

Jarmi hazajuttatasa, kilféldrél 60% , de
max. 100 000 Ft.

Helyszini dijtérités ellenében igénybe vehet6
szolgaltatasok:

Alkatrészbeszerzés (nem az alkatrész
dijal)

Alkatrész anyagkdltsége
Csereaut6
Csereaut0 kiszallitasi koltség

Szervizbdl szervizbe szallitas



